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1.EMENTA

Conceitos, metodologias e ferramentas para elaboração de produtos e serviços.

2. OBJETIVOS

Relacionar  atividades  de  projetos  que  são  executadas  nas  empresas, 
considerando os conceitos básicos,  e o lançamento do produto ou serviço no 
mercado.

3. PROGRAMA

1.Introdução a Projeto de Produtos
a.Ciclo de vida
b.Estratégias para o Desenvolvimento de Novos Produtos
c.Engenharia Simultânea, Robusta e de Valor
d.Projeto Modular
e.Documentação

2.Morfologia do Processo de Projeto de Produto e Serviços
a.Estudo de viabilidade
b.Projeto preliminar
c.Projeto detalhado
d.Revisão e testes
e.Planejamento da produção
f.Planejamento do consumo
g.Planejamento da obsolescência
h.Mão-de-obra

3.Tipos de Produto e Requisitos de Projeto
a.Classificação de Produtos
b.Requisitos de Projeto

4.Conceitos de Gerência de Projetos
a.O que é gerência de projetos
b.Estrutura de gerência de projetos
c.Áreas de conhecimento da gerencia de projetos

5.Ferramentas de melhoria de produtos
a.Aspectos de Design



b.Pesquisa de Mercado
c.Engenharia e Análise de Valor
d.Desdobramento da Função Qualidade
e.Análise de modos de falha e efeitos
f.Desenvolvimento focado para Manufatura e Montagem.
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