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RESUMO

As redes sociais tém sido utilizadas por pessoas de diversos paises como uma fer-
ramenta de comunicagdo, gerando contetiido sobre tépicos variados e permitindo o compartilha-
mento de informacdes. A andlise destas informagdes, quando combinadas com suas respectivas
localizagdes geograficas, permite extrair informagdes valiosas das redes sociais. A localizagdo geo-
grifica é uma informacdo relevante que pode ser utilizada para monitorar doengas e epidemias,
analisar preferéncias de consumo de produtos, analisar tendéncias politicas e econdmicas, entre ou-
tras aplicagdes. No Twitter, a informacgao da localidade pode ser inserida manualmente no perfil
do usudrio ou por meio da habilitagdo do dispositivo GPS, o qual fornece as coordenadas geogra-
ficas latitude e longitude. Entretanto, a habilitacdo do GPS nio tem sido adotada pela maioria dos
usudrios. Por outro lado, cerca de 75% dos usudrios do Twitter possuem alguma informacao de lo-
calidade digitada manualmente, as quais necessitam ser tratadas. O objetivo deste trabalho é propor
um algoritmo para identificar o pais de origem de usudrios do Twitter a partir da latitude e longi-
tude, caso o GPS esteja habilitado, ou por meio do campo Location informado manualmente no
perfil do usudrio. Neste tltimo caso, o algoritmo possibilita extrair o pais quando o usudrio infor-
mar uma Unica localidade ou multiplas localidades e utiliza a base de dados GeoNames como fonte
de referéncia. Os tipos de localidades tratados sdo: nome de pais, sigla de pais, nome de cidade,
nome de regido administrativa e nome alternativo de localidade. Este algoritmo baseou-se no fluxo
do algoritmo utilizado no trabalho de Valkanas e Gunopulos [2012], em que se dividiu a l6gica nas
fases de limpeza, separacdo de palavras ou tokens e na busca da localidade do usudrio do Twitter
com o uso das informagdes do GeoNames. Observou-se algumas limitagdes neste trabalho como,
por exemplo, o ndo tratamento de nomes de localidades iguais que se referem a locais fisicamente
diferentes, e o descarte de localidades escritas em caracteres orientais (japonés e chinés). Estas
duas limitacdes foram abordadas na presente pesquisa. O algoritmo proposto foi desenvolvido na
linguagem plpgSQL, linguagem nativa do banco de dados PostgreSQL. Foram processados dados
de 349.159 usudrios do Twitter coletados de novembro de 2014 a abril de 2015. Destes 349.159
usudrios, 217.469 (62,28%) informaram o campo Location e 2.326 (1,06%) habilitaram o GPS,
totalizando 219.795 usudrios com alguma informacao de localidade. Do total de usudrios que in-
formaram o campo Location, 133.471 usuarios (60,73%) tiveram o pais de origem identificado por
meio deste algoritmo e nao foi possivel determinar o pais de 86.324 usudrios (39,27%). O algoritmo
proposto permite efetuar uma posterior andlise espacial, a partir de dados do Twitter, podendo ser
aplicado em diversas areas de pesquisa.
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