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RESUMO

Na area de gestdo de projetos, as matrizes de riscos associadas com li¢des apreendidas
tornaram-se a base para uma concepgdo, por vezes aleatoria, dos planos de contengdo e
contingéncia. Entretanto, essa concepcao ndo garante a escolha das melhores alternativas, o que
pode gerar uma série de perdas para as organizagdes que desenvolvem projetos. O presente artigo
faz uma breve analise da estrutura de tomada de decisdo em organizagdes, onde existem unidades
de negodcios que gerenciam portfélios de projetos de automacgao de energia com perfil de médio e
longo prazo submetidos a riscos constantes nas fases de execucdo. O objetivo ¢ a proposicdo de
um modelo com a inser¢do de matrizes de decisdo como interface entre as matrizes de riscos ¢
ligdoes aprendidas e os planos de contencdo e contingéncia da metodologia tradicional, como
forma de suprir a auséncia de andlise das alternativas dos planos de contengdo e contingéncia de
projetos de automagdo de energia.

O modelo proposto segue as seguintes etapas: [) Defini¢do das alternativas; II) Defini¢ao dos
critérios; III) Definigdo dos fatores de riscos e elaboracdo da matriz de critérios versus fatores de
riscos, com o calculo dos pesos a partir do produto dos fatores de riscos pelas preferéncias dos
decisores; 1V) Elaboracdo da matriz de decisdo das alternativas versus critérios, com a
determinacdo de valores cardinais de forma probabilistica pelo método Monte Carlo e aplicagdo
do método PROMETHEE 1I para ordenag@o das alternativas a serem inseridas nos planos de
contengdo e contingéncia.

O modelo foi aplicado na concepcdo do plano de contingéncia do projeto de automacdo de
uma subestacao de transmissao de energia elétrica no sul do Brasil, com o objetivo de determinar
a melhor estratégia para evitar atrasos nas atividades a serem desenvolvidas. Os resultados
apontaram a melhor estratégia, considerando simultaneamente todos os critérios envolvidos,
como custos, prazo, qualidade, margem comercial, problemas legais e avaliagcdo dos clientes. O
modelo pode auxiliar os gestores na definicdo das melhores agdes nos planos de contengdo e
contingéncia.
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