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RESUMO

O planejamento das intervengdes em equipamentos para realizagdo de manutengéo
preventiva requer que seja realizada uma analise da importancia de cada equipamento para
garantir o melhor fluxo de producdo possivel. Um estudo propés a criacdo de um indice de
criticidade de maquinas a partir da agregacdo de critérios considerados na técnica para analise de
falhas FMEA e no indice de desempenho de equipamentos OEE, utilizando, para isso, 0 método
multicritério PROMETHEE Il. Com este método foi possivel também construir um ranking de
maquinas com base no grau de criticidade de cada uma e a partir deste ranking definir uma
politica de manutencdo. Neste estudo, a proposta é classificar as maquinas em trés categorias, ao
invés de prioriza-las: (i) alta criticidade; (ii) média criticidade; e (iii) baixa criticidade. Para isso,
optou-se por utilizar o método multicritério ELECTRE TRI em substituicdo ao PROMETHEE |II.
Foram adotados dois perfis, que delimitaram as trés categorias. A definicdo dos perfis foi baseada
nos dados coletados sobre cada maquina da linha de um setor de uma multinacional, na qual o
modelo foi aplicado no primeiro estudo. Estes mesmos dados foram utilizados para a nova
aplicacdo com o ELECTRE TRI. Esta proposta tem bastante potencial para ser adotada, uma vez
gue garante que a categorizacdo seja dada em funcdo de critérios importantes que devem ser
levados em consideragdo, 0s quais estdo em consonancia com as premissas da Manutencéo
Centrada em Confiabilidade.
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