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RESUMO 

Na gestão da saúde, apresentam-se diversos desafios no planejamento de recursos para 

garantir a satisfação da demanda no âmbito estratégico, tático e operacional, sendo que, neste 
último, uma das atividades é a gestão de leitos. Neste contexto, apresenta-se o Problema da 

Programação de Admissão de Pacientes (PASP) que é de particular importância, pois tem 

implicações em vários outros problemas enfrentados nas organizações de saúde. O PASP consiste 
em decidir qual paciente será admitido ao hospital e em que momento, alocando-o a um dos leitos 

disponíveis de forma a maximizar não somente a eficácia do tratamento médico, bem como o 

conforto dos pacientes e o uso dos leitos. As melhores soluções presentes na literatura foram 

obtidas por meio de métodos heurísticos, sem garantia da solução ótima até o momento. Portanto, 
este trabalho propõe um modelo matemático exato baseado em Programação Inteira-Mista (Mixed-

Integer Programming - MIP) para o PASP a nível operacional considerando pacientes de 

internação eletivos. O objetivo deste artigo é propor uma reformulação das restrições encontradas 
na literatura para o problema PASP e apresentar resultado ótimo para as instâncias de benchmark. 

As contribuições desse artigo são duas. Primeiro, propõe-se uma formulação matemática para todas 

as restrições usadas no modelo proposto, já que os trabalhos anteriores utilizam um algoritmo de 

pré-processamento das instâncias, com apenas uma representação simplificada do modelo exato de 
alocação. Segundo, utiliza-se um método exato que fornece as respostas ótimas para as instâncias 

de benchmark, enquanto que grande parte dos artigos utilizam heurística e meta-heurística e 

utilizam limite de tempo como critério de parada, não garantindo a solução ótima. O trabalho atual 
ainda está em andamento, portanto, os testes das instâncias ainda estão sendo realizados. Entretanto 

para as instâncias já testadas, obteve-se a solução ótima sendo uma delas a melhor solução 

conhecida da literatura. O modelo proposto demonstra bom potencial para resolução das demais 
instâncias. A obtenção do custo ótimo implicou num alto tempo de processamento. Por isso, como 

trabalho futuro sugere-se aprimorar o método de solução com o intuito de diminuir o espaço de 

busca e dar uma solução mais eficiente em termos de tempo. Sugere-se ainda a aplicação do modelo 

a um caso real, pois, apesar das instâncias serem geradas com base em um hospital real, nenhum 
trabalho apresentou o modelo testado e aplicado diretamente a um estudo de caso real. 
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